
 

সেবাপ্রদান প্রতিশ্রুতি কর্ মপতিকল্পনা, ২০২৩-২৪ এি ৩য় ত্রৈর্াতেক (জানুয়াতি/২৪-র্ার্ ম/২৪) পর্ মন্ত বাস্তবায়ন অগ্রগতি 

 সংস্থার নামঃ বাংলাদেশ ওশাদনাগ্রাফিক ফরসার্ চ ইনফিটিউট  

কার্ চক্রদমর 

ক্ষেত্র 

 

মান কার্ চক্রম 

 

কম চসম্পােন 

সূর্ক 

একক 

 

কম চসম্পােন 

সূর্দকর 

মান 

লেযমাত্রা ২০২৩-২০২৪  

অর্জন অসাধারণ অফি 

উত্তম 

উত্তম র্লফি 

মান 

র্লফি 

মাদনর ফনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

প্রাফিষ্ঠাফনক 

কার্ চক্রম 

১৫ [১.১] ত্রৈমাসিক সিসিতে সনর্ দপ্ততেে 

সিবা প্রদান প্রসেশ্রুসে হালনাগাদকেণ 

[১.১.১] সিবা প্রদান 

প্রসেশ্রুসে হালনাগাদকেণ 

িংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১ - ৩ 

[১.২] ত্রৈমাসিক সিসিতে আওোধীন 

দপ্তে/িংস্থাে সিবা প্রদান প্রসেশ্রুসে 

েদােসকে মাধ্যতম হালনাগাদ 

সনসিেকেণ। আওোধীন দপ্তে/িংস্থা 

না থাকতল সিবা প্রদান প্রসেশ্রুসে সবষতে 

সেকতহাল্ডােগতণে িমন্বতে 

অবসহেকেণ  িিা আতোর্ন 

[১.২.১] আওোধীন 

দপ্তে/িংস্থাে সিবা প্রদান 

প্রসেশ্রুসে 

হালনাগাদকৃে/অবসহেকেণ 

িিা আতোসর্ে। 

িংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

বাস্তবায়ন 

সেমিা 

উন্নয়ন 

১০ [২.১] সিবা প্রদান প্রসেশ্রুসে সবষতে 

আওোধীন দপ্তে/িংস্থাে িমন্বতে 

ত্রৈমাসিক সিসিতে িিা আতোর্ন। 

আওোধীন দপ্তে/িংস্থা না থাকতল 

সিবা প্রদান প্রসেশ্রুসে বাস্তবােন সবষেক 

ত্রৈমাসিক প্রসেতবদন প্রণেন। 

 

[২.১.১] িিা 

আতোসর্ে/প্রসেতবদন 

সপ্রসেে 

সংখ্যা 

 

৪ ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

[২.২]  ক্ষসবা প্রোন প্রফিশ্রুফি ফবষদয় 

ফনজ েপ্তর এবং আওিাধীন 

েপ্তর/সংস্থার  কম চকিচা/কম চর্ারীদের 

জন্য প্রফশেণ কম চশালা/দসফমনার 

আদয়াজন। আওিাধীন েপ্তর/সংস্থা না 

থাকদল ফনজ ক্ষসবা প্রোন প্রফিশ্রুফি 

ফবষয়ক প্রফশেণ কম চশালা/দসফমনার 

আদয়াজন এবং ক্ষসবা প্রোন প্রফিশ্রুফি 

বাস্তবায়ন অগ্রগফি ফবষয়ক বাফষ চক 

প্রফিদবেন প্রণয়ন। 

[২.২.১]  

প্রফশেণ/কম চশালা/কম চশালা 

আদয়াফজি/বাফষ চক 

প্রফিদবেন ক্ষপ্রফরি 

সংখ্যা ৬ ১ - - - - ০৬ মার্ জ ২০২৪ 

বাসষ জক 

প্রসেতবদন 

প্রকাশ কো 

হতেতে। 

 

 


